MAPFRE

EDUCATIVO

Condiciones Generales

MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A., QUIEN
EN ADELANTE SE DENOMINARA LA COMPANIA, SE
COMPROMETE A PAGAR A LOS BENEFICIARIOS
CON SUJECION A LAS CONDICIONES GENERALES,
ESPECIALES Y PARTICULARES DE ESTA POLIZA, EL
VALOR ASEGURADO INDICADO EN LA CARATULA DE
LA POLIZA POR LAS COBERTURAS EXPRESAMENTE
CONTRATADAS, CON BASE EN LA INFORMACION
SUMINISTRADA POR EL TOMADOR Y ASEGURADO EN
LA SOLICITUD DE SEGURO, LA CUAL SE ENTIENDE
INCORPORADA AL PRESENTE CONTRATO, SIEMPRE
QUE EL RIESGO OBJETO DE COBERTURA OCURRA
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO DE SEGURO,
EL ASEGURADO CUMPLA CON LOS REQUISITOS DE
ASEGURABILIDAD Y SE HAYA PAGADO EL VALOR DE
LA PRIMA CORRESPONDIENTE.

1. AMPARO BASICO

1.1. RENTA EDUCATIVA UNIVERSITARIA

LA COMPANIA PAGARA EL VALOR DE LA
MATRICULA ORDINARIA DE LA CARRERA
PROFESIONAL ELEGIDA POR EL BENEFICIARIO,
HASTA LOS VALORES DE SEMESTRE
ESTIPULADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA,
A UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR
O A AQUELLA QUE OFREZCA OTRA CLASE
DE PROGRAMAS EDUCATIVOS A REALIZAR,
UNA VEZ CULMINADA LA EDUCACION MEDIA
LEGALMENTE AUTORIZADA.

LA INDEMNIZACION TOTAL POR ESTE AMPARO
GENERARA LA TERMINACION AUTOMATICA
DEL CONTRATO DE SEGURO.

1.1.1. EXCLUSIONES

EL PRESENTE AMPARO NO CUBRE PAGOS
DE MATERIAS INTERSEMESTRALES, CURSOS
NIVELATORIOS O SIMILARES.

2. AMPARO ADICIONAL

2.1. FALLECIMIENTO POR CUALQUIER CAUSA

LA COMPANIA INDEMNIZARA AL BENEFICIARIO
DE ESTA COBERTURA, EN CASO DE FALLECI-
MIENTO DEL ASEGURADO DURANTE LA VIGEN-
CIA DEL CONTRATO Y CON ANTERIORIDAD A
SU VENCIMIENTO, EL VALOR DE LA RENTA SE-
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2.2,

MESTRAL CON UN CRECIMIENTO PORCENTUAL
ANUAL ARITMETICO, CONTRATADO Y DEFINIDO
EN LAS CONDICIONES PARTICULARES, DURAN-
TE LOS ANOS QUE RESTEN HASTA EL INGRESO
A LA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR
ELEGIDA POR EL BENEFICIARIO, MAXIMO LA
FECHA DE VENCIMIENTO DE ESTE AMPARO.

.EXCLUSIONES

LA PRESENTE COBERTURA NO AMPARA EL
SUICIDIO DEL ASEGURADO, ENTENDIENDOSE
POR TAL LA MUERTE CAUSADA CONSCIENTE
Y VOLUNTARIAMENTE POR EL PROPIO ASEGU-
RADO, OCURRIDA DURANTE LOS DOS (2) PRI-
MEROS ANOS DE VIGENCIA DEL SEGURO.

INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE

LA COMPANIA INDEMNIZARA AL BENEFICIARIO
DE ESTA COBERTURA, EN CASO DE INVALIDEZ
TOTAL Y PERMANENTE DEL ASEGURADO DU-
RANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y CON AN-
TERIORIDAD A SU VENCIMIENTO, EL VALOR DE
LA RENTA SEMESTRAL CON UN CRECIMIENTO
PORCENTUAL ANUAL ARITMETICO, CONTRA-
TADO Y DEFINIDO EN LAS CONDICIONES PAR-
TICULARES, DURANTE LOS ANOS QUE RESTEN
HASTA EL INGRESO A LA INSTITUCION DE EDU-
CACION SUPERIOR ELEGIDA POR EL BENEFI-
CIARIO, MAXIMO LA FECHA DEL VENCIMIENTO
DE ESTE AMPARO.

LA INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE DEBE IM-
PEDIRLE DESEMPENAR POR VIDA UNA ACTIVI-
DAD LABORAL Y DEBE HABER EXISTIDO POR
UN PERIODO NO MENOR A CIENTO CINCUENTA
(150) DIAS CALENDARIO CONTADOS DESDE LA
FECHA DE ESTRUCTURACION DE LA INVALIDEZ,
LA CUAL SE TOMARA COMO FECHA DE SINIES-
TRO Y QUE NO HAYA SIDO PROVOCADA POR
EL ASEGURADO. PARA LA DETERMINACION DE
LA INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, EL ASE-
GURADO APORTARA A LA COMPANIA LA HIS-
TORIA CLIiNICA COMPLETA Y EL DICTAMEN DE
CALIFICACION DE LA INVALIDEZ TOTAL Y PER-
MANENTE QUE DEMUESTRE UNA PERDIDA DE
CAPACIDAD LABORAL IGUAL O SUPERIOR AL
CINCUENTA POR CIENTO (50%) CERTIFICADA
POR UNA ENTIDAD COMPETENTE Y CONFOR-
ME A LAS REGLAS DEL MANUAL UNICO PARA

Nota Técnica: 01/11/2021-1430-NT-P-33-54INT804011121TR



MAPrRE

2.2.1.

2.21.1.

2.2.1.2.

2.2.1.3.

2.2.1.4.

2.2.1.5.

2.2.1.6.

22.1.7.

LA CALIFICACION DE LA INVALIDEZ. EN CASO
DE DESACUERDO CON EL DICTAMEN APORTA-
DO POR EL ASEGURADO, TENDRA VALOR DE-
FINITIVO EL DICTAMEN EMITIDO POR LA JUNTA
NACIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ.
TAMBIEN SE CONSIDERA COMO INVALIDEZ TO-
TAL Y PERMANENTE, LA PARALISIS TOTAL PER-
MANENTE Y COMPLETA DE HEMICUERPO Y DEL
CUERPO ENTERO, LA PERDIDA ANATOMICA O
FUNCIONAL DE AMBAS MANOS (A NIVEL DE LA
MUNECA), DE AMBOS PIES (A NIVEL DE TOBI-
LLO), DE UNA MANO Y UN PIE (A NIVEL DE LA
MUNECA Y EL TOBILLO), LA PERDIDA TOTAL E
IRREPARABLE DE LA VISION POR AMBOS 0JOS
Y LA ENAJENACION MENTAL ABSOLUTA E IN-
CURABLE.

LA RECLAMACION POR ESTE AMPARO GE-
NERARA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL
AMPARO DE FALLECIMIENTO POR CUALQUIER
CAUSA.

EXCLUSIONES

ELPRESENTEAMPARONO CUBRELAINVALIDEZ
TOTAL Y PERMANENTE EN LOS SIGUIENTES
EVENTOS:

LA TENTATIVA DE SUICIDIO O LESIONES
INTENCIONALMENTE CAUSADAS POR EL
ASEGURADO A Si MISMO, YA SEA EN ESTA-
DO DE CORDURA O DEMENCIA.

PRACTICAS Y COMPETENCIAS DEPORTI-
VAS DE ALTO RIESGO O EXTREMOS TA-
LES COMO BUCEO, ALPINISMO, ESCALA-
MIENTO, ESPELEOLOGIA, PARACAIDISMO,
PLANEADORES, AUTOMOVILISMO, MOTO-
CICLISMO, DEPORTES DE INVIERNO, ASi
COMO LA PRACTICA DE CUALQUIER DE-
PORTE DE MANERA PROFESIONAL.

PARTICIPACION DEL ASEGURADO EN RINAS
O EN ACTOS DELICTIVOS.

ENFERMEDAD MENTAL, CORPORAL O
CUALQUIER DOLENCIA PREEXISTENTE.

CUANDO EL ASEGURADO SE ENCUENTRE
EN EJERCICIO DE FUNCIONES DE TIPO
MILITAR, POLICIVO, DE SEGURIDAD O
VIGILANCIA PUBLICA O PRIVADA.

CUANDO EL ASEGURADO SE ENCUENTRE
BAJO LA |INFLUENCIA DE BEBIDAS
EMBRIA- GANTES O DE ALUCINOGENOS.

CUANDO EL ASEGURADO SE ENCUENTRE
EN CUALQUIER TIPO DE AERONAVE, SALVO
QUE VIAJE COMO PASAJERO EN UNA AE-
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ROLINEA COMERCIAL LEGALMENTE ESTA-
BLECIDA Y AUTORIZADA PARA EL TRANS-
PORTE REGULAR DE PASAJEROS.

22.1.8. LOS CAUSADOS POR EL ASEGURADO
COMO CONSECUENCIA DE INFRACCION DE
NORMAS.

2.21.9. TENTATIVA DE HOMICIDIO, SALVO EL

OCURRIDO EN ACCIDENTE DE TRANSITO.

3. DEFINICIONES

Para efectos de este seguro se entenderd por:

3.1.

3.2.

Tomador del seguro: Es la persona natural o juridica
que contrata el seguro y a quien corresponde el pago
de la prima.

Asegurado: Persona natural sobre quien recaen los
riesgos y se estipula el seguro, y debera aceptar
expresamente el mismo.

3.3. Beneficiario: Persona, a quien el tomador reconoce

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

el derecho a percibir la indemnizacién derivada de
esta podliza en la cuantia que designe. Cuando la
designacién se haga ineficaz o nula por cualquier
causa, tendran la calidad de tales el cényuge o el
companero permanente del asegurado en la mitad
del seguro y los herederos de este en la otra mitad.

Para el amparo de renta educativa universitaria el
beneficiario se entiende por el menor con una relacion
de parentesco de hijo, hijastro, sobrino, hermano,
hermanastro o nieto con respecto al asegurado.

Compania: Entidad que asume la cobertura de los
riesgos amparados de acuerdo con las condiciones de
la presente pdliza que para efectos de este contrato
sera MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A.

Tutor: Es la persona que en vigencia de la pdliza y
solo en caso de fallecimiento, ausencia o incapacidad
mental permanente del tomador, entra a reemplazarlo
en cualquier tramite o proceso con la Compania y
ejerce como representante especial de los derechos
del beneficiario. La designacion del tutor sera
obligatoria por parte del tomador en el momento de
la suscripcion del contrato pudiendo ser modificado
durante la vigencia.

Beca: Incentivo que otorga el centro autorizado de
ensefianza universitaria al beneficiario de la pdliza,
el cual tiene como objeto cubrir de forma total o
parcial el costo del curriculo universitario en el que se
encuentra inscrito.

Centro autorizado de ensehanza universitaria: Es la
entidad de ensenanza publica o privada que ha sido
autorizada por el Ministerio de Educacion Nacional
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para prestar en Colombia servicios de educacion
de pregrado y postgrado, en carreras profesionales,
técnicas o tecnoldgicas.

3.8. Centro de ensenanza universitaria en el exterior: Es
la entidad de educacion publica o privada que ofrece
programas educativos a nivel de pregrado o postgrado,
y que esta aprobada para su funcionamiento por el
organismo que la ley o autoridad competente del pais
respectivo designe para tales efectos.

3.9. Matricula: Es el precio a pagar al centro autorizado de
ensefanza universitaria, deducido el valor de las be-
cas o equivalentes, en contraprestacion a los servicios
de educacion a los cuales ha accedido y tiene derecho
el beneficiario. No se incluyen en el concepto de “pago
de matricula” costos relacionados con derechos de
inscripcién, derechos de matricula, reservas de cupo,
derechos por realizacion de examenes de habilita-
cién, supletorios y preparatorios, derechos de grado,
derechos de expedicion de certificados o constancias
y demas derechos pecuniarios complementarios, o
cualquier otro establecido por la institucion o por la ley;
tampoco incluye aportes especiales o extraordinarios,
costos relacionados con asignaturas que no corres-
pondan regularmente al programa definido para cada
periodo académico que esté cursando el beneficiario,
cursos de idiomas u otros cursos que no correspon-
dan especificamente a la estructura curricular definida
por el centro de autorizado de ensefianza universita-
ria, ni los pagos relacionados con la inscripcién, el pro-
cesamiento, la aplicacién, alojamiento, libros, equipos,
uniformes, fianzas, depésitos de garantia y primas de
seguros requeridas por la institucién, asi como los
cargos e impuestos establecidos por la ley o que se
establezcan en el futuro.

3.10. Matricula Ordinaria: Es la matricula sin recargo
adicional en su valor establecida para el pago al Centro
de Educacién Universitaria antes de la fecha limite
establecida para el pago en condiciones normales.

3.11. Matricula Extraordinaria: Es la matricula ordinaria
con recargo adicional en su valor por no haber
sido pagada al Centro de Educacion Universitaria
antes de la fecha limite establecida para el pago en
condiciones normales.

3.12. Pdliza: Documento que contiene las condiciones
generales, especiales y particulares que identifican el
riesgo.

3.13. Prima: Precio del seguro, en cuyo recibo se incluiran
los recargos e impuestos que sean de legal aplicacion.

3.14. Programas académicos elegibles: Son los programas
académicos de pregrado y postgrado, en las
modalidades profesional universitaria y profesional
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técnicaotecnolégicaque poseenunregistro calificado
otorgado por el Ministerio de Educacion Nacional.

3.15. Estudios universitarios de pregrado: Son los
estudios de educacién postsecundaria y conducente
ala obtencion de un titulo profesional, técnico o
tecnoldgico, en un centro autorizado de ensefianza
universitaria, de acuerdo a lo establecido por el
Ministerio de Educacion.

3.16. Estudios universitarios de postgrado: Son los estudios
que se adelantan después de haber obtenido el titulo
de profesional, técnico o tecnolégico en un centro
autorizado de educacién universitaria, y que se cursan
en centros de la misma naturaleza.

3.17. Instituciones de Programas de Formacién: Son
instituciones autorizadas por la secretaria de
educacién distrital, municipal o departamental para
realizar programas de formacion que no conducen
a la obtencién de un titulo formal de educacion. Son
autorizadas para efectos de esta pdliza programas de
aviacion, programas académicos de pregrado en una
institucion militar y programas para el sacerdocio y
formacion para religiosos.

3.18. Edad Actuarial: Es el parametro de edad tomado
para aplicar la tarifacién, se obtiene tomando la
edad correspondiente a la fecha de aniversario mas
cercana (anterior o posterior).

4. EDADES

Para el amparo de fallecimiento, la edad minima de ingreso
a la podliza como asegurado es de dieciocho (18) afos
cumplidos, la edad maxima de ingreso es setenta (70) afos
(edad actuarial) y la edad maxima de permanencia es de
setenta y cinco (75) afios (edad actuarial).

Para el amparo de Invalidez Total y Permanente la edad
minima de ingreso a la podliza como asegurado es de
dieciocho (18) afos cumplidos, la edad maxima de ingreso
es sesenta (60) anos (edad actuarial) y la edad maxima
de permanencia es de sesenta y cinco (65) anos (edad
actuarial).

5. TIPOS DE UTILIZACION DE LA RENTA EDUCATIVA
UNIVERSITARIA

5.1. ESTUDIOS UNIVERSITARIOS EN COLOMBIA

El beneficiario podra utilizar la renta educativa de la
presente péliza para satisfacer matriculas ordinarias
en un centro autorizado de ensefianza universitaria
en el territorio colombiano en los términos definidos
en la clausula 1 “Renta educativa universitaria” del
presente condicionado hasta los valores semestrales
estipulados en las condiciones particulares de la
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péliza. El beneficiario podra cambiar de carrera
universitaria e institucion, siempre y cuando su nueva
eleccion esté de igual forma dentro de los programas
académicos elegibles y los centros de ensefanza
universitaria autorizados. Los valores maximos
semestrales de la renta educativa universitaria y
el nimero de semestres estaran explicitamente
exhibidos en las condiciones particulares de la péliza
y tendran en cuenta todos los semestres cursados
independientemente de cambios de carrera o
universidad.

Si el beneficiario estudia de forma simultanea varios
programas universitarios, la Compania pagara por
todos los programas hasta agotar los valores maximos
semestrales de la renta educativa universitaria
estipulados en las condiciones particulares de la
péliza.

El beneficiario al momento del inicio de la renta podra
determinar, por una unicavez, el nUmero de semestres
de pregrado y postgrado de acuerdo a la carrera
escogida y a la voluntad de dejar semestres para
postgrado, generando una renta de valor presente a
inicio equivalente a la contratada inicialmente.

5.2. REALIZACION DE ESTUDIOS EN EL EXTERIOR

En caso que el beneficiario opte por realizar sus
estudios de pregrado o postgrado en un Centro de
Ensefianza Universitaria en el exterior, la Compania
pagara al tomador o en su defecto al tutor, el valor
de la matricula, expresada en pesos colombianos,
limitada a los valores estipulados en las condiciones
particulares de la pdliza. El tipo de cambio utilizado
en este caso serd la tasa media representativa
del dia en que sea presentado en la Compania el
correspondiente documento de pago de matricula.

5.3. PROGRAMAS ESPECIALES AVIACION, PREGRA-
DO EN INSTITUCIONES MILITARES Y ESTUDIOS
PARA SACERDOCIO Y FORMACION RELIGIOSA

En caso que el beneficiario elija alguno de los
programas de aviacion, pregrado en instituciones
militares o estudios para sacerdocio y formacién
religiosa, la Comparnia pagara el valor de la matricula
limitado a los valores maximos estipulados en las
condiciones particulares de la pdliza.

6. VALOR ASEGURADO

6.1. COBERTURARENTAEDUCATIVAUNIVERSITARIA

La Compafia pagard el valor de la matricula
limitado a los valores semestrales estipulados en
las condiciones particulares de la poliza, con la
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destinacion especifica de cubrir estudios de pregrado
0 postgrado del beneficiario en el centro autorizado
de ensefanza universitaria escogido por éste. La
indemnizacién comenzard a hacerse efectiva en la
fecha en la que el beneficiario inicie sus estudios
universitarios.

La Compaiia adaptara la periodicidad de pagos de
la renta educativa a la frecuencia establecida por el
centro autorizado de ensefianza universitaria para
los pagos de las matriculas generando una renta
equivalente a la contratada inicialmente.

6.2. COBERTURA DE FALLECIMIENTO E INVALIDEZ
TOTALY PERMANENTE

La Compaiiia pagara una renta semestral vencida
revalorizable anualmente de forma aritmética a
un porcentaje estipulado en la poliza, durante el
tiempo que medie entre el fallecimiento o la Invalidez
Total y Permanente del asegurado y el ingreso a la
universidad del beneficiario, maximo la fecha de fin de
vigencia establecida en las condiciones particulares.

La indemnizacion se hara efectiva dentro del mes
siguiente a la fecha en que se haya demostrado a la
Compainiia la ocurrencia y cuantia, correspondiendo
ese pago al semestre en curso. Los siguientes pagos
se realizaran cada seis (6) meses a partir de la fecha
del primer pago.

7. DESIGNACION DE TUTOR

El tomador debera designar un tutor para que, en caso de
fallecimiento, ausencia o enajenacién mental del primero,
represente los intereses del beneficiario en cualquier tramite
0 proceso con la Compania. El tutor designado no esta
facultado para cancelar la poliza o realizar un cambio de
beneficiario, salvo en caso de fallecimiento o incapacidad
del beneficiario. En caso de ausencia o renuncia del tutor,
se aplicaran las reglas legales.

8. CAMBIO DE BENEFICIARIO

El tomador podra cambiar el beneficiario designado
inicialmente siempre que la edad del nuevo beneficiario
sea menor y tenga alguno de los siguientes grados de
parentesco:

* Con el tomador o asegurado: hijo, hijastro, nieto,
hermano o sobrino.
» Con el anterior beneficiario: hermano, hermanastro o
primo hermano.

Las fechas de vencimiento de las coberturas de fallecimiento
e invalidez total y permanente no sufrirdn modificacion por
el cambio de beneficiario.
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9. PRIMA

El plazo para el pago de la prima Unica sera maximo de
un mes calendario después de la entrada en vigencia
del seguro. Durante dicho plazo se considera el seguro
en vigor y por consiguiente si ocurriere algun siniestro, la
Compainia tendra la obligacion de pagar la suma asegurada
correspondiente y tendra derecho al cobro de la prima.

Vencido el plazo de gracia, el no pago de la prima producira
la terminacién automatica del contrato.

10. MODIFICACION DEL ESTADO DEL RIESGO

El presente contrato se celebra con base en los datos
facilitados por el tomador y asegurado, declaracion sobre
el estado de salud, domicilio, profesién, ocupaciéon y demas
datos contenidos en la solicitud de seguro y cuestionarios
adicionales solicitados por la Compaiia, todo lo cual ha
determinado la aceptacion del riesgo y el calculo de la
prima correspondiente, quedando obligados a comunicar a
la Compaiia cualquier modificacién del estado del riesgo.

El asegurado y el tomador estan obligados a comunicar a la
Compania cualquier modificacion del estado del riesgo. En
tal virtud, tanto el tomador como el asegurado se encuentran
obligados a notificar por escrito a la Compania, los hechos
0 circunstancias no previsibles que sobrevengan con
posterioridad a la celebracion del contrato y que signifiqguen
agravacion del riesgo. La notificacion debe hacerse con
una antelacién no menor de diez (10) dias habiles a la
fecha de la modificaciéon del riesgo, si ésta depende del
arbitrio del tomador o asegurado, o es conocida por alguno
de ellos. Si le es extraia, dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a aquel en que tenga conocimiento de
ella, conocimiento que se presume transcurridos treinta
(30) dias habiles desde el momento de la modificacion.
Dependiendo de la modificacién del estado del riesgo,
la Compania podra modificar las condiciones técnicas y
econdmicas del presente contrato a partir de la fecha en
que se tenga conocimiento de dicha modificacion por parte
de la Compania.

11. DECLARACION DEL TOMADOR Y ASEGURADO
SOBRE EL ESTADO DEL RIESGO

El tomador y asegurado, estan obligados a declarar los
hechos o circunstancias que determinan el estado del riesgo,
segun el cuestionario que le sea propuesto por la Compafia.
La reticencia o inexactitud, sobre hechos o circunstancias
que conocidos por la Compania lo hubieren retraido de
celebrar el contrato o inducido a estipular condiciones
mas onerosas, producen la nulidad relativa del contrato. Si
la declaracion no se hace con sujecién a un cuestionario
determinado, la reticencia o inexactitud producen igual
efecto si el tomador o asegurado han encubierto por culpa,
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hechos o circunstancias que impliquen agravacion objetiva
del estado de riesgo.

Si la inexactitud o reticencia provienen de error inculpable
del tomador o asegurado, el contrato no sera nulo, pero la
Compainiia sélo estara obligada en caso de siniestro a pagar
un porcentaje del valor asegurado, equivalente al que la
tarifa o prima estipulada en el contrato represente respecto
de la tarifa o prima adecuada al verdadero estado del
riesgo, excepto lo previsto en el articulo 1160 del Codigo de
Comercio. Esta sancién no se aplica si la Compania, antes
de celebrarse el contrato, ha conocido o debido conocer
los hechos o circunstancias sobre que versan los vicios
de la declaracién, o si, ya celebrado el contrato se allana a
subsanarlos o los acepta expresa o tacitamente.

12. VIGENCIA

Las vigencias de cada amparo y su duraciéon estaran
estipuladas en las condiciones particulares de la pdliza.

13. AVISO DEL SINIESTRO
13.1. COBERTURA RENTA EDUCATIVA UNIVERSITARIA

La documentacién requerida para hacer efectivo el
pago de la indemnizacion debe radicarse de forma
completa con una antelaciébn no menor a quince
(15) dias calendario a la fecha limite de pago de la
matricula ordinaria que tenga establecido el Centro
de Ensefnanza Universitaria Autorizada.

La Compania no se hace responsable por pérdidas de
cupo o pago de matriculas extraordinarias en el centro
autorizado de ensenanza universitaria ocasionado
por la no presentacion oportuna y completa de los
documentos requeridos para que la Compania
analice y realice el pago pertinente en alguna de las
modalidades estipuladas en este clausulado.

13.2. COBERTURA DE FALLECIMIENTO E INVALIDEZ
TOTALY PERMANENTE

El tomador, el asegurado o los beneficiarios seguin
el caso, deberan dar aviso a la Compania, de toda
lesion, pérdida o muerte que pueda dar origen a una
reclamacion comprendida en los términos de esta
Pdliza, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a
la fecha en que se haya conocido los hechos que dan
lugar a la reclamacion.

14. CAMBIO, INTERRUPCION O SUSPENSION DE
ESTUDIOS

El beneficiario podra cambiar de carrera, en cuyo caso el
hecho debera ser notificado por escrito a la Comparia en
un plazo no superior a sesenta (60) dias calendario a la
fecha en la que habra de pagarse la matricula ordinaria en
el centro de educacién universitaria.
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La documentacion requerida para hacer efectivo el pago
de la indemnizaciéon debe radicarse de forma completa
con una antelacién no menor a treinta (30) dias calendario
a la fecha establecida como plazo maximo de pago de la
matricula ordinaria.

15. DOCUMENTOS PARA RECLAMACION

Sin perjuicio de la libertad probatoria que tiene el beneficiario,
para acreditar la ocurrencia del siniestro, debera aportar
documentos tales como:

Para proceder al pago de la indemnizacién en caso de
Renta Educativa Universitaria:

* Formato de radicaciéon de documentos debidamente
diligenciado.

+ Fotocopia de la cédula de ciudadania del asegurado.

* Fotocopia del documento de identificacién del
beneficiario.

* Documento auténtico de la aceptacién por parte del
centro autorizado de ensefianza universitaria del
ingreso del beneficiario (aplica también para estudios
en el extranjero).

» Documento de cobro de la matricula emitido por el citado
centro (aplica también para estudios en el extranjero).

* En caso de existir beca, documentos que acrediten la
obtencién, cuantia y destinacion de la beca o ayuda
para los estudios.

* Certificacion bancaria del tomador.

Para proceder al pago de la indemnizacién en caso de
fallecimiento del asegurado:

« Formato de radicacion de documentos debidamente
diligenciado.

+ Fotocopia del documento de identidad del asegurado.

+ Fotocopia del registro civil de defuncion.

+ Fotocopia de la Historia clinica completa.

* Registro civil de nacimiento del beneficiario.

+ Tarjeta de identidad del beneficiario cuando sea mayor
de siete (7) afos.

Para proceder al pago de la indemnizacién en caso de
Invalidez Total y Permanente del asegurado:

* Formato de radicacion de documentos debidamente
diligenciado.

* Fotocopia del documento de identidad del asegurado.

+ Fotocopia de la Historia clinica completa.

+ Dictamen de callificacion de invalidez total y permanente con
calificacion superior o igual al cincuenta por ciento (50%).

+ Registro civil de nacimiento del beneficiario.

* Tarjeta de identidad del beneficiario cuando sea mayor
de siete (7) afos.

Los documentos senalados no constituyen el Unico medio
probatorio para acreditar la ocurrencia del siniestro, pero
en todo caso las pruebas presentadas por el beneficiario
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deben ser idoneas y con validez legal para acreditar los
hechos que configuran el siniestro.

16. PAGO DE LA INDEMNIZACION
16.1. COBERTURA RENTA EDUCATIVA UNIVERSITARIA

La Compania pagara al centro autorizado de
ensefianza universitaria en el cual haya sido admitido
el Beneficiario, el valor de la matricula, limitado al
valor asegurado establecido en las condiciones
particulares.

PARAGRAFO: Sera responsabilidad del beneficiario
realizar el tramite pertinente ante el centro autorizado
de ensefanza universitaria para la legalizaciéon de su
matricula.

16.2. COBERTURA DE FALLECIMIENTO E INVALIDEZ
TOTALY PERMANENTE

La Compafia pagara directamente al beneficiario
el valor asegurado establecido en las condiciones
particulares. La indemnizacién comenzara a hacerse
efectiva dentro del mes siguiente a la fecha en que
se haya demostrado a la Compafiia la ocurrencia y
cuantia, correspondiendo ese pago al semestre en
curso. Los siguientes pagos se realizaran cada seis
(6) meses a partir de la fecha del primer pago.

17. VALORES GARANTIZADOS

El valor garantizado bajo la presente poliza es el valor de
rescate.

RESCATE

Trascurrido el primer ano de vigencia y pagada la prima
de la poliza, la Compaiia pagara a solicitud del tomador el
valor de rescate correspondiente, con base en la aplicacién
de valores garantizados sefalados en las condiciones
particulares, quedando automaticamente extinguido el
contrato de seguro.

El pago se realizard dentro de los quince (15) dias
calendario contados a partir de la entrega a la compania de
los documentos necesarios para el tramite:

» Comunicacién del tomador solicitando el rescate.
 Certificacion bancaria no mayor a tres meses, donde

el tomador, o en ausencia de este el tutor, sea el

titular de la cuenta.

» Copia del documento de identidad del tomador.

En caso de muerte conjunta del tomador y del beneficiario,
la Compania devolvera el valor del rescate a los herederos
legales del tomador, dando por terminado el contrato.
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Si la solicitud de rescate se produce cuando ya se han
iniciado los pagos de la Renta Educativa, el valor de rescate
sera igual al saldo de la reserva de siniestros a la fecha
de solicitud, quedando automaticamente extinguidas las
obligaciones del contrato de seguro.

18. PERDIDA DE LA INDEMNIZACION

Cuando la compafia haya indemnizado por el amparo
de Invalidez total y permanente, se genera la terminacion
automatica del amparo de fallecimiento.

Si el tomador, asegurado o beneficiario, incumplieren las
obligaciones que les corresponden en caso de siniestro
o reclamacién, la Compafia soélo podra deducir de la
indemnizacion el valor de los perjuicios que le cause dicho
incumplimiento.

En caso de que la reclamacion o los documentos
presentados para sustentarla fuesen en alguna forma
fraudulentos o si en apoyo de ella se utilizaren medios o
documentos enganosos o dolosos, se perdera todo derecho
a indemnizacion bajo la presente pdliza.

19. DERECHOS DEL ASEGURADO Y BENEFICIARIO
EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE LA
ASEGURADORA

El articulo 1080 del codigo de comercio establece la
obligacion para la Compania de efectuar el pago del
siniestro o la entrega de la objecion correspondiente,
dentro del mes siguiente a la fecha en que el asegurado
o0 beneficiario acredite, aun extrajudicialmente, su derecho
ante el asegurador de acuerdo con el articulo 1077 del
codigo de comercio. Vencido este plazo, el asegurador
reconocera y pagara al asegurado o beneficiario, ademas
de la obligacién a su cargo y sobre el importe de ella, un
interés moratorio igual al certificado como bancario corriente
por la Superintendencia Financiera aumentado en la mitad.

20. INEXACTITUD EN LA DECLARACION DE EDAD

Si respecto a la edad del asegurado se comprobase
inexactitud en la solicitud o declaraciéon de asegurabilidad,
se aplicaran las siguientes normas:

 Silaedadverdadera esta fuera de los limites autorizados
por la tarifa de la Compainiia, el contrato quedara sujeto
a sancioén prevista en el articulo 1058 del cédigo de
comercio.

« Si es mayor que la declarada, el seguro se reducira
en la proporcidon necesaria para que su valor guarde
relacion matematica con la prima anual percibida por
la Companiia, y

« Si es menor, el valor asegurado se aumentara en la
misma proporcién establecida en el numeral anterior.
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21. IRREDUCTIBILIDAD

Transcurridos dos (2) afos desde la fecha de
perfeccionamiento del contrato, el valor asegurado no podra
ser reducido por causa de error de la edad del asegurado
en la solicitud o en la declaracion de asegurabilidad, sin
perjuicio de lo establecido en la clausula vigésima (20)
“Inexactitud de la declaracién de la edad” de la presente
pdliza.

22. TERMINACION DE LA POLIZA

Este seguro terminara automaticamente por cualquiera de
las siguientes causas:

* Por el no pago de la prima.

« Cuando el tomador revoque por escrito la pdliza.
» Cuando la poliza sea rescatada.

* Por mutuo acuerdo de las partes.

A efectos de la poliza, se consideraran terminados los
presentes amparos en los siguientes casos:

22.1. COBERTURARENTAEDUCATIVAUNIVERSITARIA

» Cuando se aplique el valor del rescate.

* Una vez pagada la indemnizacioén en su totalidad.

» Trascurridos 40 afios después de la emisién de la pdliza
sin derecho a valores de rescate.

22.2. COBERTURAS DE FALLECIMIENTO Y DE
INVALIDEZ TOTALY PERMANENTE

+ Al vencimiento del amparo.

« Aliniciar el pago de la renta educativa universitaria.

- Cuando se alcancen las edades méaximas de
permanencia definidas para cada amparo.

« Una vez pagada la indemnizacién correspondiente.

« Una vez pagada la indemnizacion por invalidez total y
permanente, la Compania no tendra responsabilidad
alguna de indemnizacion adicional en caso de
fallecimiento del asegurado.

23. REVOCACION DEL CONTRATO

La presente pdliza podra ser revocada por el Tomador en
cualquier momento, mediante aviso escrito emitido a la
Compaiia, surtiendo efecto en la fecha de recibo de tal
comunicacion, aplicando, cuando haya lugar, los valores
de rescate definidos en la clausula diecisiete (17) “Valores
garantizados” de la presente pdliza.

24. PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIACION DEL TERRORISMO

Se establece como obligacion del tomador, asegurado
0 beneficiario diligenciar el formulario de Conocimiento
del Cliente, exigidos por la Superintendencia Financiera
de Colombia bajo la Circular Externa 026 de 2008, con
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informacién veraz y verificable; asi como actualizar sus
datos por lo menos una vez al afo, suministrando la totalidad
de los soportes documentales exigidos segun el producto o
servicio. En el evento en que se incumpla con la presente
obligacion, la Compania hara uso de su facultad de revocar
unilateralmente el contrato de seguro, en los casos en que
a ello hubiere lugar.

25. AUTOF{IZACI’()N PARA CONSULTAR Y REPORTAR
INFORMACION FINANCIERA A CENTRALES DE
RIESGO

El tomador, el asegurado y el beneficiario autorizan a la
Compania para que confines estadisticos, de informacion
entre Companias, consulta o transferencia de datos con
cualquier autoridad que lorequiera, consulte, informe, guarde
en sus archivos y reporte a las centrales de riesgos que
considere necesario o, a cualquier otra entidad autorizada,
la informacion que resulte de todas las operaciones que
directa o indirectamente y, bajo cualquier modalidad, se le
haya otorgado o se le otorgue en el futuro, asi como sobre
novedades, referencias y manejo de la poliza y demas
servicios que surjan de esta relacién comercial o contrato
que declara conocer y aceptar en todas sus partes.

26. EXTRAVIO O DESTRUCCION DE LA POLIZA

En caso de extravio, hurto o destruccion de la pdliza, la
Comparfia expedira un duplicado del documento original, a
peticion del tomador, asegurado o beneficiario.

27. CESION Y PIGNORACION DE LA POLIZA

El Tomador no podra ceder o pignorar la presente pdliza,
ni los derechos que emanan de ella, con excepcion de que
el tomador inicial solicite y obtenga financiaciéon a través
de una entidad designada por la Compania, caso en el
cual la cesién o pignoracién no implicara la revocacion del
beneficiario. Bajo ningln concepto podran ser vendidos por
parte del tomador los derechos que emanan del presente
contrato.

28. PRESCRIPCION

La prescripcion de las acciones que se deriven del presente
contrato de seguro o de las disposiciones que lo rigen, podra
ser ordinaria o extraordinaria. La prescripcién ordinaria sera
de dos afnos y empezara a correr desde el momento en
que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento
del hecho que da base a la accién. La prescripcion
extraordinaria sera de cinco afnos, correra contra toda clase
de personas y empezara a contarse desde el momento en
que nace el respectivo derecho. Estos términos no podran
ser modificados por las partes.
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29. NORMAS APLICABLES

A los aspectos no regulados de este contrato le seran
aplicables las disposiciones previstas en el Codigo de
Comercio, y demas normas concordantes.

30. JURISDICCION

El presente seguro queda sometido a la jurisdiccion
Colombiana y sera competencia del juez del lugar de
celebracion del contrato o del domicilio de la Compafiia.

31. DOMICILIO

Sin perjuicio de las disposiciones procesales para los
efectos relacionados con el presente contrato, se fija como
domicilio de las partes la ciudad mencionada en la caratula
de la péliza y ubicada en la Republica de Colombia.

32. COMUNICACIONES

Las comunicaciones del Tomador, del Asegurado o del
Beneficiario, sélo produciran efectos si han sido dirigidas
al domicilio de la Compafia. Las comunicaciones de la
Compafia al Tomador, Asegurado o Beneficiarios del seguro,
solo produciran efecto si se han dirigido al dltimo domicilio
registrado en la misma.

33. AVISO DE SINIESTRO

En caso de siniestro comuniquese a:

Nacional: 018000 977 025

Bogota: 307 7026

Opcién 1: Orientacion o informacion

Opcion 2: Reporte e informacién de Siniestros

Aviso y formalizacion de siniestro a través del correo:
pagossufuturo@mapfre.com.co

34. DATOS DEL DEFENSOR DEL
ASEGURADO

defensoriamapfre@gmail.com
Teléfono fijo: (601) 4587174

Celular: 315 3278994

Direccion de oficina:

Transversal 17 A Bis # 36-60 Bogota
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